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1. ขั้นตอนการเชื่อมต่อ API Lazada 
 

คือ การเชื่อมต่อ Platform Lazada เพื่อน าข้อมูลการขายจากร้านค้าบน Lazada เข้าสู่ระบบ myAccount Cloud 
ซึ่งผู้ใช้สามารถน าข้อมูลการขายดังกล่าวมาเปิดใบก ากับภาษี การยื่นภาษี และบันทึกบัญชีเพื่อออกงบการเงิน ได้อย่างสะดวก
และรวดเร็ว  
 

1.1. ลักษณะการบันทึกเอกสาร API Lazada 
 ผู้ใช้สามารถบันทึกเอกสาร API Lazada ได้ทั้งหมด 1 รูปแบบ ได้แก่ 

 การบันทึกเอกสาร API Lazada ที่เมนู Lazada โดยตรง 
 

1.2. รายละเอียดสัญลักษณ์ที่พบในเอกสาร API Lazada 
 ในส่วนนี้จะพบสัญลักษณ์ต่างๆ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 สัญลักษณ์  : ก าหนดตั้งค่าเมนูโปรด เพื่อให้สะดวกและรวดเร็วในการเข้าถึงเมนูที่ใช้งาน 
 สัญลักษณ์  : ใช้ส าหรับค้นหาข้อมูล เช่น ค้นหาข้อมูลชื่อร้านค้า, รหัสร้านค้า, รหัสลูกค้า หรือรหัสสินค้า 

เป็นต้น 
 สัญลักษณ์  : ก าหนดเงื่อนไขตัวกรอกที่ใช้ส าหรับค้นหาข้อมูล เช่น เงื่อนไขค้นหาข้อมูลตามชื่อร้านค้า, ตาม

รหัสร้านค้า, ตามรหัสลูกค้า หรือตามรหัสสินค้า เป็นต้น 
 สัญลักษณ์  : การแก้ไขข้อมูลเอกสาร API Lazada เดิม ซึ่งผู้ใช้จะต้อง  ในช่องรายการเอกสารที่ต้องการ

แก้ไข 
 สัญลักษณ์  : การลบข้อมูลเอกสาร API Lazada เดิม ซึ่งผู้ใช้จะต้อง  ในช่องรายการเอกสารที่ต้องการลบ 
 สัญลักษณ์  : การแจ้งเตือนเพื่ออธิบายเงื่อนไขที่มีความส าคัญของข้อมูล 
 สัญลักษณ์  : ใช้ส าหรับเลือกวันที่เอกสาร 
 Action : การเลือกค าสั่งเสริม ซึ่งประกอบไปด้วย การเปิดใช้งานเอกสาร API Lazada (Active) และการปิดใช้

งานเอกสาร API Lazada ซึ่งผู้ใช้จะต้อง  ในช่องรายการเอกสารที่ต้องการใช้ค าสั่งเสริม 
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1.3. ขั้นตอนการเชื่อมต่อ API Lazada  
 ผู ้ใช้สามารถสร้างเอกสาร API Lazada ใหม่ได้ โดยกดเลือกระบบ Sales [หมายเลข 1] และท าการเลือกเมนู 
Lazada [หมายเลข 2] ดังรูปที่ 1.3.1. 

 
รูปที่ 1.3.1. การเข้าถึงเมนู Lazada 

 

 ระบบจะแสดงหน้าจอส าหรับรายการเอกสาร API Lazada ที่มีบันทึกข้อมูล ผู้ใช้สามารถสร้างข้อมูลเอกสาร API 
Lazada ใหม่ได้ โดยกดปุ่ม New [หมายเลข 3] ทางด้านมุมขวาบน ดังรูปที่ 1.3.2. 

 
รูปที่ 1.3.2. การสร้างเอกสาร API Lazada ใหม่ 

 
           ระบบจะแสดงหน้าจอส าหรับการบันทึกรายละเอียดข้อมูล API Lazada ดังรูปที่ 1.3.3. ซึ่งประกอบไปด้วย 
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 การบันทึกรายละเอียดร้านค้า Lazada [หมายเลข 4] : การก าหนดรายละเอียดข้อมูลร้านที่มีการลงทะเบียน
กับ Lazada ซึ่งมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี้ 

 Shop No. : การก าหนดรหัสร้านค้า Lazada ใช้ส าหรับการจ าแนกและเรียกล าดับรายการเอกสาร 
เพื่อให้ง่ายต่อการค้นหาข้อมูลเอกสาร 

 Shop Name : การก าหนดชื่อร้านค้า Lazada ใช้ส าหรับการจ าแนกก าหนดชื่อเรียกร้านค้า เพื่อให้
ง่ายต่อการค้นหาข้อมูลเอกสาร 

 Remark : การก าหนดรายการเพิ่มเติมเก่ียวกับร้านค้า Lazada ที่ผู้ใช้ได้มีการสร้าง 
 ก าหนดข้อมูลระบบ [หมายเลข 5] : การก าหนดลูกค้า คลังสินค้า หรือประเภทภาษี ที่จะน าข้อมูลเข้าสู่ระบบ 

myAccount Cloud ซึ่งมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี้ 
 รหัสลูกค้า : การก าหนดรหัสลูกค้า ซึ่งผู้ใช้สามารถเลือกรหัสลูกค้าที่เป็นประเภท ลูกค้าขาจร (One – 

Time Customer) เท่านั้น 
* หมายเหตุ : ผู้ใช้สามารถศึกษาวิธีการตั้งค่าประเภทลูกค้าขาจร (One – Time Customer) ที่น้ี คลิก! 

 คลัง : การก าหนดคลังสินค้า ที่ต้องการให้มีผลต่อ Stock สินค้า 
 ที่เก็บ : การก าหนดที่เก็บสินค้า ที่ต้องการให้มีผลต่อ Stock สินค้า 
 ภาษี : การก าหนดประเภทภาษี ตามที่ผู้ใช้มีการตั้งค่า เช่น ประเภทแยกนอก, รวมใน หรือยกเว้น เป็น

ต้น 
 Cost Center : การก าหนดรหัส Cost Center ที่ต้องการจ าแนกเอกสารตาม Cost Center 
 Internal Order : การก าหนดรหัส Internal Order ที่ต้องการจ าแนกเอกสารตาม Internal Order 

 Authorize Code : การระบุรหัสอนุญาตเชื่อมต่อ API Lazada ซึ่งผู้ใช้สามารถน าข้อมูล Authorize Code 
ได้มาจากเว็บไซต์ของ Lazada โดยกดปุ่ม สัญลักษณ์  [หมายเลข 6] ทางด้านมุมขวาของช่อง 

* หมายเหตุ : ผู้ใช้ควรท าการกรอกข้อมูลที่มีสัญลักษณ์ “ * ”  ให้ครบถ้วน 

 
รูปที่ 1.3.3. การกรอกข้อมูลเชื่อมต่อ API Lazada 
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 ระบบจะท าการ Link ไปยังหน้า Website ส าหรับข้อมูล Authorize Code ดังรูปที่ 1.3.4. ซึ่งประกอบไปด้วย 
 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ลงทะเบียนกับร้านค้า Lazada [หมายเลข 7] ซึ่งมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี้ 

 Site : การก าหนดประเทศที่ใช้งานเป็น Thailand 
 Email : การก าหนดข้อมูลอีเมลที่ใช้ส าหรับเข้าสู่ระบบร้านค้า Lazada 
 Password : การก าหนดรหัสผ่านที่ใช้ส าหรับเข้าสู่ระบบร้านค้า Lazada 

หลังจากที่ผู ้ใช้ได้กรอกข้อมูลที่ใช้ส าหรับเข้าสู่ระบบร้านค้า Lazada เรียบร้อยแล้ว และให้ผู ้ใช้กดปุ่ม Submit 
[หมายเลข 8] เพื่อยืนยันการเข้าสู่ระบบ 

 
รูปที่ 1.3.4. กรองข้อมูลเพื่อยืนยันการเข้าสู่ระบบ 

 

 ระบบจะแสดงข้อมูล Authorize Code ขึ้นมาโดยอัตโนมัติ และให้ผู้ใช้กดปุ่ม สัญลักษณ์  [หมายเลข 9] เพื่อ
คัดลอกข้อมูล Authorize Code ดังรูปที่ 1.3.5. 

 
รูปที่ 1.3.5. การคัดลอกข้อมูล Authorize Code 

 ระบบแสดง Pop–Up แจ้งเตือนการคัดลอกข้อมูล Authorize Code ส าเร็จ ให้ผู้ใช้กดปุ่ม OK [หมายเลข 10] ดังรูป
ที่ 1.3.6.  
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รูปที่ 1.3.6. แจ้งเตือนการคัดลอกข้อมูล Authorize Code ส าเร็จ 

 
 

 ให้ผู้ใช้ท าการวางข้อมูล Authorize Code ที่ได้คัดลอก ลงในช่อง Authorize Code [หมายเลข 11] และให้ผู้ใช้ท า
การกดปุ่ม Connect Lazada [หมายเลข 12] เพื่อท าการเชื่อมต่อระบบ API Lazada ดังรูปที่ 1.3.7. 

 
รูปที่ 1.3.7. การ Connect เพื่อเชื่อมต่อระบบ API Lazada 
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 ระบบจะแสดง Pop–Up แจ้งเตือนว่ามีการเชื่อมต่อ Lazada ส าเร็จ และระบบได้มีการแสดงข้อมูล API Key ใน
ช่องอัตโนมัติ ดังรูปที่ 1.3.8. 

* หมายเหตุ : Authorize Code จะมีระยะเวลาในการใช้งาน หากหมดระยะเวลาดังกล่าว ผู้ใช้จะต้องขอรหัสใหม่  

 
รูปที่ 1.3.8. Pop – Up แจ้งเตือนเชื่อมต่อส าเร็จ 
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1.4. ขั้นตอนการดึงข้อมูลการขายบนร้านค้า Lazada เข้าสู่ระบบ myAccount Cloud 
 หลังจากที่ผู้ใช้ได้มีการเชื่อมต่อ API Lazada เรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้ก าหนดช่วงวันที่เอกสาร [หมายเลข 1] ที่บันทึก
ข้อมูลการขาย และให้ผู้ใช้ท าการกดปุ่ม Receive Date [หมายเลข 2] เพื่อดึงข้อมูลการขายบนร้านค้า Lazada ตามช่วงวันที่
เอกสารที่เลือกมายังโปรแกรม myAccount Cloud ดังรูปที่ 1.4.1. 

 
รูปที่ 1.4.1. การดึงข้อมูลการขายบนร้านค้า Lazada 

 

 ระบบจะแสดง Pop–Up แจ้งการดึงข้อมูลการขายจากร้านค้า Lazada ส าเร็จ พร้อมแสดงรายการเอกสารการขาย
บนร้านค้า Lazada ในตารางด้านล่าง ดังรูปที่ 1.4.2. 

 
รูปที่ 1.4.2. การดึงข้อมูลเอกสารขายการส าเร็จ 

http://www.myaccount-cloud.com/
mailto:support@myaccount-cloud.com
mailto:support@myaccount-cloud.com
file:///E:/งาน/เอกสารทั้งหมด%20myAccount%20Cloud/เอกสารการติดตั้ง%20myAccount%20Cloud/www.myaccount-cloud.com
file:///E:/งาน/เอกสารทั้งหมด%20myAccount%20Cloud/เอกสารการติดตั้ง%20myAccount%20Cloud/www.myaccount-cloud.com


10 

 

 

ติดต่อสอบถามเพ่ิมเติม Tel : 02-402-6141, 02-402-6143-4    Email : support@myaccount-cloud.com   Website : www.myaccount-cloud.com 

 

บริษทั โปรซอฟท์ ซีอาร์เอม็ จ ากดั 

2571/1 ซอฟท์แวร์รีสอร์ท ถนนรามค าแหง แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240  
Tel.:02-402-6141, 02-402-6143-4, 02-402-6561 Email: support@myaccount-cloud.com Website: www.myaccount-cloud.com  

 โดยรายการเอกสารการขายบนร้านค้า Lazada ที่ระบบดึงมาให้นั้นจะเป็นเพียงข้อมูลเบื้องต้น ซึ่งประกอบไปด้วย
วันที่ใบสั่งซื้อ, เลขที่ใบสั่งซื้อ, ชื่อลูกค้า, ที่อยู่ และจ านวนเงินทั้งสิ้น เท่านั้น โดยจะไม่มีรายละเอียดข้อมูลสินค้า 
 และหากผู้ใช้ต้องการตรวจสอบรายการสินค้า สามารถดาวน์โหลดข้อมูลสินค้า [หมายเลข 3] ทางด้านมุมขวาบน ดัง
รูปที่ 1.4.3.  

 
รูปที่ 1.4.3. ข้ันตอนการดาวน์โหลดข้อมูลสินค้า 

 

 ซึ่งจะเป็นเอกสาร Excel ที่แสดงรายละเอียดข้อมูลสินค้า ดังรูปที่ 1.4.4. 

 
รูปที่ 1.4.4. ข้อมูลสินค้าในเอกสาร Excel 
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 จากนั้นให้ผู้ใช้ท าการเลือกเอกสารที่ต้องการโอนย้าย ( Import) ไปยังเมนูใบสั่งขาย โดยให้กดปุ่ม สัญลักษณ์  
[หมายเลข 4] ด้านหน้ารายการเอกสารที่ต้องการ  
 และเมื่อเลือกรายการเอกสารเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้กดปุ่ม Import To Sale Order [หมายเลข 5] เพื่อดึงข้อมูล
รายการขายไปยังเมนูใบสั่งขาย ดังรูปที่ 1.4.5. 

 
รูปที่ 1.4.5. การดึงรายการขายไปยังเมนูใบสั่งขาย 

 

 ระบบจะแสดง Pop–Up ยืนยันการ Import ข้อมูลส าเร็จ หรือไม่ส าเร็จ และกรณีที่ไม่ส าเร็จระบบจะแสดงรายการ
เอกสาร เพื่อให้ผู้ใช้สามารถตรวจสอบและแก้ไขข้อมูล ดังรูปที่ 1.4.6.  

 
รูปที่ 1.4.6. การแสดง Pop–Up แจ้งเตือน Import ส าเร็จ 
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 ข้อมูลเอกสารการขายที่ Import ส าเร็จ จะถูกสร้างขึ้นในเมนูใบสั่งขายโดยอัตโนมัติ ให้ผู ้ใช้ไปที่ระบบ Sales 
[หมายเลข 6] และกดปุ่มใบสั่งขาย [หมายเลข 7] ดังรูปที่ 1.4.7. 

 
รูปที่ 1.4.7. การเข้าถึงเมนูใบสั่งขาย 

 

ผู้ใช้จะพบเอกสารการขายที่ Import ส าเร็จ ซึ่งผู้ใช้สามารถเข้าไปตรวจสอบหรือแก้ไขรายละเอียดเพิ่มเติม ดังรูปที่ 1.4.8. 

 
รูปที่ 1.4.8. เอกสารการขายที่ Import ส าเร็จ 
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ระบบจะแสดงรายละเอียดข้อมูลลูกค้า, รายการสินค้า และจ านวนราคา เป็นต้น ผู้ใช้สามารถตรวจสอบหรือแก้ไข
รายละเอียดเพิ่มเติม ดังรูปที่ 1.4.9. 

 
รูปที่ 1.4.9. การแสดงข้อมูลลูกค้า และรายการสินคา้ในเมนูใบสั่งขาย 

 

จากนั้นให้ผู้ใช้ไปที่ Tab Define Field [หมายเลข 8] โดยจะแสดงรายละเอียดค่าธรรมเนียนต่างๆ ตามเงื่อนไขของ 
Lazada ดังรูปที่ 1.4.10. โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 Shop Type : การก าหนดประเภทที่มาของเอกสาร ซึ่งระบบจะมีให้เลือก 2 ประเภท ได้แก่ Lazada และ 
Shopee  

 Shop No. : การแสดงรหัสร้านค้า Lazada โดยระบบได้ท าการแสดงรหัสร้านค้า Lazada อัตโนมัติ ตามที่มี
การตั้งค่าเชื่อมต่อข้อมูล API Lazada 

 Commission : การแสดงตัวเลข หักค่าธรรมเนียมการขายสินค้า  
 Payment Free : การแสดงตัวเลข ค่าธรรมเนียมการช าระเงิน  
 VAT : การแสดงตัวเลขผลรวมของภาษีมูลค่าเพิ่ม (รูปแบบภาษีรวมใน) ที่ได้มีการค านวณมาจากค่าธรรมเนียม

การขายที่เกิดขึ้นของสินค้าแต่ละรายการ เช่น ค่าธรรมเนียมเครดิตเงินคืนสนับสนุนโดยผู้ขาย, ค่าธรรมเนียม
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การขายสินค้า, ค่าธรรมเนียมการช าระเงิน หรือค่าโปรแกรมส่งฟรีพิเศษกับลาซาด้า เป็นต้น  ซึ่งผู้ใช้สามารถ
ตรวจสอบตัวเลขภาษีมูลค่าเพิ่มในส่วนค่าธรรมเนียมสินค้าแต่ละรายการได้ที่บนเว็บไซต์ Lazada และให้ผู้ใช้กด
ปุ่ม การเงิน [หมายเลข 9] เลือก รายการทางบัญชี [หมายเลข 10] และกดปุ่ม Download [หมายเลข 11] ใน
รายการขายที่ต้องการดูข้อมูล ดังรูปที่  1.4.11. ซึ่งเอกสารที่ Download จะเป็นเอกสาร Excel และข้อมูล
ตัวเลขภาษีมูลค่าเพิ่มจะอยู่ใน คอลัมน์ I ดังรูปที่ 1.4.12. 

 Tracking Number : การแสดงหมายเลขพัสดุจัดส่งสินค้า 
 Other Free : การแสดงตัวเลขผลรวมค่าธรรมเนียมอื่นๆ เช่น ค่าธรรมเนียมเครดิตเงินคืนสนับสนุนโดยผู้ขาย 

หรือค่าโปรแกรมส่งฟรีพิเศษกับ Lazada เป็นต้น 

 
รูปที่ 1.4.10. การแสดงตัวเลขค่าธรรมเนียมต่างๆ 
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รูปที่ 1.4.11. การถึงหน้าจอตรวจภาษีมูลคา่เพิ่ม 

 
รูปที่ 1.4.12. เอกสาร Excel ส าหรับตรวจสอบภาษีมูลค่าเพิ่ม 
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1.5. ขั้นตอนการบันทึกบัญชีแยกประเภทของค่าธรรมเนียมต่างๆ ตามเงื่อนไขของ Lazada 
 หลังจากที่ผู้ใช้ได้มีดึงข้อมูลร้านค้า Lazada มายังเมนูใบสั่งขายเรียบร้อยแล้ว ในส่วนของค่าธรรมเนียมต่างๆ ตาม
เงื่อนไขของ Lazada จะยังไม่ถูกบันทึกบัญชีแยกประเภท ซึ่งผู้ใช้จะต้องมีการบันทึกเอกสารการรายวันเพิ่มเติม โดยให้ผู้ใช้ไป
ยังระบบ Accounting [หมายเลข 1] เลือก Tab General Ledger [หมายเลข 2] และกดเลือกเมนูรายการรายวัน 
[หมายเลข 3] ดังรูปที่ 1.5.1. 
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 ระบบจะแสดงรายการเอกสารรายการรายวันที่บันทึกก่อนหน้าทั้งหมด จากนั้นให้ผู้ใช้กดปุ่ม New [หมายเลข 4] 
ทางด้านมุมขวาบน ดังรูปที่ 1.5.2. 

 
รูปที่ 1.5.3. การสร้างเอกสารรายการรายวันใหม่ 

 ระบบจะแสดงหน้าจอส าหรับการบันทึก ข้อมูลรายการรายวัน [หมายเลข 5] ซึ่งประกอบไปด้วย 
 รหัสสมุดบัญชี : ก 
 เลขที่เอกสาร : ก 
 วันที่เอกสาร : ก 
 เลขที่อ้างอิง : ก 
 วันที่อ้างอิง : ก 
 ข้อมูลอ้างอิง : ก 
 รหัสพนักงาน : ก 
 รายละเอียด : ก 
จากนั้นให้ผู้ใช้กดปุ่ม + เลือกบัญชี [หมายเลข 6] และท าการเลือกรหัสบัญชีในส่วนของค่าธรรมเนียนต่างๆ ตาม

เงื่อนไขของ Lazada ดังรูปที่ 1.5.4.  
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รูปที่ 1.5.4. การบันทึกข้อมูลรายการรายวัน 
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2. การเชื่อมต่อ API Shopee 
 

คือ การเชื ่อมต่อ Platform Shopee เพื ่อน าข้อมูลการขายจากร้านค้าบน Shopee เข้าสู ่ระบบ myAccount 
Cloud ซึ่งผู้ใช้สามารถน าข้อมูลการขายดังกล่าวมาเปิดใบก ากับภาษี การยื่นภาษี และบันทึกบัญชีเพื่อออกงบการเงิน ได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว  
 

2.1. ลักษณะการบันทึกเอกสาร API Shopee 
 ผู้ใช้สามารถบันทึกเอกสาร API Shopee ได้ทั้งหมด 1 รูปแบบ ได้แก่ 

 การบันทึกเอกสาร API Shopee ที่เมนู Shopee โดยตรง 
 

2.2. รายละเอียดสัญลักษณ์ที่พบในเอกสาร API Shopee 
 ในส่วนนี้จะพบสัญลักษณ์ต่างๆ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 สัญลักษณ์  : ก าหนดตั้งค่าเมนูโปรด เพื่อให้สะดวกและรวดเร็วในการเข้าถึงเมนูที่ใช้งาน 
 สัญลักษณ์  : ใช้ส าหรับค้นหาข้อมูล เช่น ค้นหาข้อมูลชื่อร้านค้า, รหัสร้านค้า, รหัสลูกค้า หรือรหัสสินค้า 

เป็นต้น 
 สัญลักษณ์  : ก าหนดเงื่อนไขตัวกรอกที่ใช้ส าหรับค้นหาข้อมูล เช่น เงื่อนไขค้นหาข้อมูลตามชื่อร้านค้า, ตาม

รหัสร้านค้า, ตามรหัสลูกค้า หรือตามรหัสสินค้า เป็นต้น 
 สัญลักษณ์  : การแก้ไขข้อมูลเอกสาร API Shopee เดิม ซึ่งผู้ใช้จะต้อง  ในช่องรายการเอกสารที่ต้องการ

แก้ไข 
 สัญลักษณ์  : การลบข้อมูลเอกสาร API Shopee เดิม ซึ่งผู้ใช้จะต้อง  ในช่องรายการเอกสารที่ต้องการลบ 
 สัญลักษณ์  : การแจ้งเตือนเพื่ออธิบายเงื่อนไขที่มีความส าคัญของข้อมูล 
 สัญลักษณ์  : ใช้ส าหรับเลือกวันที่เอกสาร 
 Action : การเลือกค าสั่งเสริม ซึ่งประกอบไปด้วย การเปิดใช้งานเอกสาร API Shopee (Active) และการปิดใช้

งานเอกสาร API Shopee ซึ่งผู้ใช้จะต้อง  ในช่องรายการเอกสารที่ต้องการใช้ค าสั่งเสริม 
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2.3. ขั้นตอนการเชื่อมต่อ API Shopee  
 ผู ้ใช้สามารถสร้างเอกสาร API Shopee ใหม่ได้ โดยกดเลือกระบบ Sales [หมายเลข 1] และท าการเลือกเมนู 
Shopee [หมายเลข 2] ดังรูปที่ 2.3.1. 

 
รูปที่ 2.3.1. การเข้าถึงเมนู Shopee 

 

 ระบบจะแสดงหน้าจอส าหรับรายการเอกสาร API Shopee ที่มีบันทึกข้อมูล ผู้ใช้สามารถสร้างข้อมูลเอกสาร API 
Shopee ใหม่ได้ โดยกดปุ่ม New [หมายเลข 3] ทางด้านมุมขวาบน ดังรูปที่ 2.3.2. 

 
รูปที่ 2.3.2. การสร้างเอกสาร API Shopee ใหม่ 

 
 
 
 

 ระบบจะแสดงหน้าจอส าหรับการบันทึกรายละเอียดข้อมูล API Shopee ดังรูปที่ 2.3.3. ซึ่งประกอบไปด้วย 
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 การบันทึกรายละเอียดร้านค้า Shopee [หมายเลข 4] : การก าหนดรายละเอียดข้อมูลร้านที่มีการลงทะเบียน
กับ Shopee ซึ่งมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี้ 

 Shop No. : การก าหนดรหัสร้านค้า Shopee ใช้ส าหรับการจ าแนกและเรียกล าดับรายการเอกสาร 
เพื่อให้ง่ายต่อการค้นหาข้อมูลเอกสาร 

 Shop Name : การก าหนดชื่อร้านค้า Shopee ใช้ส าหรับการจ าแนกก าหนดชื่อเรียกร้านค้า เพื่อให้
ง่ายต่อการค้นหาข้อมูลเอกสาร 

 Remark : การก าหนดรายการเพิ่มเติมเก่ียวกับร้านค้า Shopee ที่ผู้ใช้ได้มีการสร้าง 
 ก าหนดข้อมูลระบบ [หมายเลข 5] : การก าหนดลูกค้า คลังสินค้า หรือประเภทภาษี ที่จะน าข้อมูลเข้าสู่ระบบ 

myAccount Cloud ซึ่งมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี้ 
 รหัสลูกค้า : การก าหนดรหัสลูกค้า ซึ่งผู้ใช้สามารถเลือกรหัสลูกค้าที่เป็นประเภท ลูกค้าขาจร (One – 

Time Customer) เท่านั้น 
* หมายเหตุ : ผู้ใช้สามารถศึกษาวิธีการตั้งค่าประเภทลูกค้าขาจร (One – Time Customer) ที่น้ี คลิก! 

 คลัง : การก าหนดคลังสินค้า ที่ต้องการให้มีผลต่อ Stock สินค้า 
 ที่เก็บ : การก าหนดที่เก็บสินค้า ที่ต้องการให้มีผลต่อ Stock สินค้า 
 ภาษี : การก าหนดประเภทภาษี ตามที่ผู้ใช้มีการตั้งค่า เช่น ประเภทแยกนอก, รวมใน หรือยกเว้น เป็น

ต้น 
 Cost Center : การก าหนดรหัส Cost Center ที่ต้องการจ าแนกเอกสารตาม Cost Center 
 Internal Order : การก าหนดรหัส Internal Order ที่ต้องการจ าแนกเอกสารตาม Internal Order 

 Authorize Code : การระบุรหัสอนุญาตเชื่อมต่อ API Shopee ซึ่งผู้ใช้สามารถน าข้อมูล Authorize Code 
ได้มาจากเว็บไซต์ของ Shopee โดยกดปุ่ม สัญลักษณ์  [หมายเลข 6] ทางด้านมุมขวาของช่อง 

* หมายเหตุ : ระบบจะท าการ Reset ข้อมูล Authorize Code ในกรณีที่ใช้เอกสาร API Shopee เดิมซ ้า ผู้ใช้จะต้องคัดลอก
ข้อมูล Authorize Code ใหม่ทุกครั้งที่มีการใช้งาน APL Shopee 
* หมายเหตุ : ผู้ใช้ควรท าการกรอกข้อมูลที่มีสัญลักษณ์ “ * ”  ให้ครบถ้วน 
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รูปที่ 2.3.3. การกรอกข้อมูลเชื่อมต่อ API Shopee 

 ระบบจะท าการ Link ไปยังหน้า Website ส าหรับข้อมูล Authorize Code ดังรูปที่ 2.3.4. ซึ่งประกอบไปด้วย 
 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ลงทะเบียนกับร้านค้า Shopee [หมายเลข 7] ซึ่งมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี้ 

 ประเทศ : การก าหนดประเทศที่ใช้งานเป็น Thailand (TH) 
 บัญชีผู้ใช้ : การก าหนดข้อมูลที่ใช้ส าหรับเข้าสู่ระบบร้านค้า Shopee เช่น Email, หมายเลขโทรศัพท์, 

บัญชีผู้ใช้ 
 รหัสผ่าน : การก าหนดรหัสผ่านที่ใช้ส าหรับเข้าสู่ระบบร้านค้า Shopee 

หลังจากที่ผู้ใช้ได้กรอกข้อมูลที่ใช้ส าหรับเข้าสู่ระบบร้านค้า Shopee เรียบร้อยแล้ว และให้ผู้ใช้กดปุ่ม เข้าสู่ระบบ 
[หมายเลข 8] เพื่อยืนยันการเข้าสู่ระบบ 
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รูปที่ 2.3.4. กรองข้อมูลเพื่อยืนยันการเข้าสู่ระบบ 

 

 ระบบจะแสดงหน้า Website Authorization ให้ผู ้ใช้กดปุ่ม Confirm Authorization [หมายเลข 9] ดังรูปที่ 
2.3.5. 

 
รูปที่ 2.3.5. หน้า Website Authorization 

  
ระบบจะแสดงข้อมูล Authorize Code และ ShopeID Code ขึ้นมาโดยอัตโนมัติ และให้ผู้ใช้กดปุ่ม สัญลักษณ์  

เพื่อคัดลอกข้อมูล และน าไประบุในช่อง Authorize Code และ Shop ID หลังจากนั้นให้ผู้ใช้กดปุ่ม Connect Shopee 
[หมายเลข 10] เพื่อท าการเชื่อมต่อ ดังรูปที่ 2.3.6. 
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รูปที่ 2.3.6. การคัดลอกข้อมูล Authorize Code และ Shopee ID 
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 ระบบจะแสดง Pop–Up แจ้งเตือนว่ามีการเชื่อมต่อ Shopee ส าเร็จ ดังรูปที่ 2.3.7. 
 * หมายเหตุ : Authorize Code จะมีระยะเวลาในการใช้งาน หากหมดระยะเวลาดังกล่าว ผู้ใช้จะต้องขอรหัสใหม่ 

  
รูปที่ 2.3.7. Pop – Up แจ้งเตือนเชื่อมต่อส าเร็จ  
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2.4. ขั้นตอนการดึงข้อมูลการขายบนร้านค้า Shopee เข้าสู่ระบบ myAccount Cloud 
 หลังจากที่ผู้ใช้ได้มีการเชื่อมต่อ API Shopee เรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้ก าหนดช่วง วันที่เอกสาร [หมายเลข 1] ที่บันทึก
ข้อมูลการขาย และให้ผู้ใช้ท าการกดปุ่ม Receive Date [หมายเลข 2] เพื่อดึงข้อมูลการขายบนร้านค้า Shopee ตามช่วง
วันที่เอกสารที่เลือกมายังโปรแกรม Prosoft ibiz ดังรูปที่ 2.4.1. 

 
รูปที่ 2.4.1. การดึงข้อมูลการขายบนร้านค้า Shopee 

 

 ระบบจะแสดงรายการเอกสารการขายบนร้านค้า Shopee ในตารางด้านล่าง ซึ่งประกอบไปด้วยวันที่ใบสั่งซื้อ, เลขที่
ใบสั่งซื้อ, ชื่อลูกค้า, ที่อยู่ และจ านวนเงินทั้งสิ้น เท่านั้น โดยจะไม่มีรายละเอียดข้อมูลสินค้า 
 และหากผู้ใช้ต้องการตรวจสอบรายการสินค้า สามารถดาวน์โหลดข้อมูลสินค้า [หมายเลข 3] ทางด้านมุมขวาบน ดัง
รูปที่ 2.4.2.  

 
รูปที่ 2.4.2. ขั้นตอนการดาวน์โหลดข้อมูลสินค้า 
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 ซึ่งจะเป็นเอกสาร Excel ที่แสดงรายละเอียดข้อมูลสินค้า ดังรูปที่ 2.4.3. 

 
รูปที่ 2.4.3. ข้อมูลสินค้าในเอกสาร Excel 

 

 จากนั้นให้ผู้ใช้ท าการเลือกเอกสารที่ต้องการโอนย้าย ( Import) ไปยังเมนูใบสั่งขาย โดยให้กดปุ่ม สัญลักษณ์  
[หมายเลข 4] ด้านหน้ารายการเอกสารที่ต้องการ  
 และเมื่อเลือกรายการเอกสารเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้กดปุ่ม Import To Sale Order [หมายเลข 5] เพื่อดึงข้อมูล
รายการขายไปยังเมนูใบสั่งขาย ดังรูปที่ 2.4.4. 

 
รูปที่ 2.4.4. การดึงรายการขายไปยังเมนูใบสั่งขาย 
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 ระบบจะแสดง Pop–Up ยืนยันการ Import ข้อมูลส าเร็จ หรือไม่ส าเร็จ และกรณีที่ไม่ส าเร็จระบบจะแสดงรายการ
เอกสาร เพื่อให้ผู้ใช้สามารถตรวจสอบและแก้ไขข้อมูล ดังรูปที่ 2.4.5.  

 
รูปที่ 2.4.5. การแสดง Pop–Up แจ้งเตือน Import ส าเร็จ 

 

 ข้อมูลเอกสารการขายที่ Import ส าเร็จ จะถูกสร้างขึ้นในเมนูใบสั่งขายโดยอัตโนมัติ ให้ผู ้ใช้ไปที่ระบบ Sales 
[หมายเลข 5] และกดปุ่มใบสั่งขาย [หมายเลข 6] ดังรูปที่ 2.4.6. 

 
รูปที่ 2.4.6. การเข้าถึงเมนูใบสั่งขาย 
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      ผู้ใช้จะพบเอกสารการขายที่ Import ส าเร็จ ซึ่งผู้ใช้สามารถเข้าไปตรวจสอบหรือแก้ไขรายละเอียดเพิ่มเติม ดังรูปที่ 2.4.7. 

 
รูปที่ 2.4.7. เอกสารการขายที่ Import ส าเร็จ 

 

ระบบจะแสดงรายละเอียดข้อมูลลูกค้า, รายการสินค้า และจ านวนราคา เป็นต้น ผู้ใช้สามารถตรวจสอบหรือแก้ไข
รายละเอียดเพิ่มเติม ดังรูปที่ 2.4.8. 

  
รูปที่ 2.4.8. การแสดงข้อมูลลูกค้า และรายการสินคา้ในเมนูใบสั่งขาย  
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จากนั้นให้ผู้ใช้ไปที่ Tab Define Field [หมายเลข 7] โดยจะแสดงรายละเอียดค่าธรรมเนียนต่างๆ ตามเงื่อนไขของ 
Shopee ดังรูปที่ 2.4.9. โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 Shop Type : การก าหนดประเภทที่มาของเอกสาร ซึ่งระบบจะมีให้เลือก 2 ประเภท ได้แก่ Lazada และ 
Shopee  

 Shop No. : การแสดงรหัสร้านค้า Shopee โดยระบบได้ท าการแสดงรหัสร้านค้า Shopee อัตโนมัติ ตามที่มี
การตั้งค่าเชื่อมต่อข้อมูล API Shopee 

 Commission : การแสดงตัวเลข หักค่าธรรมเนียมการขายสินค้า  
 Payment Free : การแสดงตัวเลข ค่าธรรมเนียมการช าระเงิน  
 VAT : การแสดงตัวเลขผลรวมของภาษีมูลค่าเพิ่ม (รูปแบบภาษีรวมใน) ที่ได้มีการค านวณมาจากค่าธรรมเนียม

การขายที่เกิดขึ้นของสินค้า 
 Tracking Number : การแสดงหมายเลขพัสดุจัดส่งสินค้า 
 Other Free : การแสดงตัวเลขผลรวมค่าธรรมเนียมอื่นๆ เช่น ค่าธรรมเนียมการจัดโปรโมชั่น, ค่าธรรมเนียม

เข้าร่วมแคมเปญ เป็นต้น 

รูปที่ 2.4.9. การแสดงตัวเลขค่าธรรมเนียมต่างๆ 
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3. ขั้นตอนการเรียกรายงาน Shopee & Lazada 
 

คือ การรายงานผลแสดงข้อมูลสรุปการด าเนินการขายบนร้านค้า Shopee และร้านค้า Lazada ทั้งหมดที่เกิดขึ้น ณ 
ช่วงเวลาใด ช่วงเวลาหนึ่ง 
 

3.1. รายละเอียดสัญลักษณ์ที่พบในรายงาน 
 ในส่วนนี้จะพบสัญลักษณ์ต่างๆ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 สัญลักษณ์  : ก าหนดตั้งค่ารายงานโปรด เพื่อให้สะดวกและรวดเร็วในการเข้าถึงรายงานที่ใช้งาน 
 สัญลักษณ์  : ใช้ส าหรับค้นหาข้อมูล เช่น ค้นหาข้อมูลเลขที่เอกสาร, เลขที่ใบสั่งซื้อ และ Shop No. 
 สัญลักษณ์  : ใช้ส าหรับเลือกวันที่เอกสาร และวันที่ใบสั่งซื้อ 
 สัญลักษณ์  : ใช้ส าหรับการค้นหาข้อมูลในหน้าเอกสารรายงาน 
 สัญลักษณ์  : ใช้ส าหรับสั่งพิมพ์ข้อมูลทุกหน้าเอกสารที่แสดงในรายงานทั้งหมด 
 สัญลักษณ์  : ใช้ส าหรับสั่งพิมพ์ข้อมูลในหน้าเอกสารปัจจุบันที่เรียกรายงาน 
 สัญลักษณ์  : การเลื่อนย้อนกลับไปหน้าแรกของเอกสารรายงาน 
 สัญลักษณ์  : การเลื่อนย้อนกลับไปหน้าก่อนหน้านี้ของเอกสารรายงาน 
 สัญลักษณ์  : การแสดงหน้าเอกสารปัจจุบันที่ก าลังเรียกดูข้อมูล และแสดงจ านวนหน้า

เอกสารทั้งหมด ผู้ใช้สามารกเลือกดูหน้าเอกสารรายงานตามที่ต้องการได้ 
 สัญลักษณ์  : การเลื่อนไปหน้าถัดไปของเอกสารรายงาน 
 สัญลักษณ์  : การเลื่อนไปหน้าสุดท้ายของเอกสารรายงาน 
 สัญลักษณ์  : การดาวน์โหลด (Download) เอกสารรายงาน  
 สัญลักษณ์  : การเปิดเอกสาร PDF ทันที ก่อนดาวน์โหลด (Download) เอกสารรายงาน 
 สัญลักษณ์  : การเลือกนามสกุลไฟล์ที่ต้องการดาวน์โหลด (Download) เช่น PDF, XLS หรือ Text 

เป็นต้น 
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3.2. ขั้นตอนการเข้าถึงรายงาน Shopee & Lazada 
 ผู้ใช้สามารถเข้าถึงรายงาน Shopee & Lazada โดยกดเลือกระบบ Report [หมายเลข 1] เลือก Sales Report 
[หมายเลข 2] ดังรูปที่ 3.2.1. 

 
รูปที่ 3.2.1. การเข้าถึง Sales Report 

 
 จากนั้นให้กดปุ่มเลือก รายงานสรุปยอดขาย Shopee & Lazada [หมายเลข 3] ดังรูปที่ 3.2.2. 
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รูปที่ 3.2.2. เลือกรายงานสรปุยอดขาย Shopee & Lazada 

 

 จะพบ เงื่อนไขการเรียกข้อมูลรายงาน [หมายเลข 4] ดังรูปที่ 3.2.3. ซึ่งประกอบไปด้วย 
 เลขที่เอกสาร : เลือกช่วงข้อมูลเลขที่เอกสารใบสั่งขาย ที่ต้องการเรียกรายงาน 
 วันที่เอกสาร : เลือกช่วงข้อมูลวันที่เอกสารใบสั่งขาย ที่ต้องการเรียกรายงาน 
 เลขที่ใบสั่งซื้อ : เลือกช่วงข้อมูลเลขที่เอกสารใบสั่งซื้อ ที่ต้องการเรียกรายงาน 
 วันที่ใบสั่งซื้อ : เลือกช่วงข้อมูลวันที่ใบสั่งซื้อ ที่ต้องการเรียกรายงาน 
 สถานะเอกสาร : เลือกสถานะเอกสารที่ต้องการเรียกรายงาน ซึ่งประกอบไปด้วยสถานะ Open, Partial, 

Close, Hold, Cancel, Clear และทั้งหมด  
 Shop No. : เลือกช่วงข้อมูลร้านค้า Shopee หรือ Lazada ที่ต้องการเรียกรายงาน 
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หลังจากที่ระบุเงื่อนไขการเรียกข้อมูลรายงานทั้งหมดเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้ท าการกดปุ่ม Preview [หมายเลข 5] 
เพื่อเรียกข้อมูลรายงาน 

 
รูปที่ 3.2.3. การเลือกเงื่อนไขเรียกข้อมูลรายงาน 

 
 ระบบจะแสดงข้อมูลเอกสารในรายงานให้อัตโนมัติ ผู้ใช้สามารถสั่ง Print [หมายเลข 6] หรือท าการ Download 
[หมายเลข 7] ข้อมูลรายงานได้ ดังรูปที่ 3.2.4. 

 
รูปที่ 3.2.4. การแสดงข้อมูลเอกสารในรายงาน 
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